
 
 منشور حقوق بیمار

 حق بیمار است ،ر اول:دریافت مطلوب خدمات سلامت محو

به میزان کافی در اختیار بیمار قرار   محور دوم:اطلاعات باید به نحو مطلوب و 
 بگیرد

خدمات   دریافت  در  بیمار  آزادانه  گیری  تصمیم  و  انتخاب  سوم:حق  محور 
 باید محترم شمرده شود  سلامت

به حریم خصوصی    محور چهارم:ارائه احترام  بر  مبتنی  باید  خدمات سلامت 
 بیمار و رعایت اصل رازداری باشد 

 محور پنجم:دسترسی به نظام کارامدرسیدگی به شکایات حق بیمار است

 رسیدگی به شکایات 

 و   توانید شکایت کتبی نوشته  می  .انتقاد یا شکایتی دارید  در صورتیکه پیشنهاد
  و یا به دفتر سوپروایزری   در صندوق پیشنهادات موجود در بخش ها انداخته 
شکایت خود را    190سامانه  مراجعه وشکایت خود رامطرح نمایید یا از طریق  

   مطرح نمایند

 اطلاعات لازم جهت بستری و ترخیص 

بیماران -دستور پزشک معالج جهت بستری-شناسنامه    یا  هنگام پذیرش: کارت ملی
شناسنامه و کپی از صفحه اول شناسنامه جهت  -سال با ولی مراجعه نمایند  18کمتراز  

 کلیه مدارک پزشکی قبلی خود را همراه داشته باشید- بستری نوزادان

در صورتیکه پوشش بیمه ای ندارید در بدو بستری به بیمه سلامت مراجعه و بیمه 
 شوید

هنگام ترخیص:کپی خلاصه پرونده و فرم آموزش به بیمار را از بخش مربوطه تحویل 
 بگیرید

اجتماعی که تعویض مفصل وابسته به سن دارند سابقه   سال    5بیمه شدگان تامین 
 پرداخت بیمه لازم است  

نمایند  مراجعه می  و سزارین  زایمان طبیعی  برای  که  اجتماعی  تامین  بیمه شدگان 

 روز بیمه اجباری است  60سابقه حداقل 

 

 

 بیمه های طرف قرارداد: 

خاص( ،جتماعی)عادیا  تامین  
 

 جانبازان( ،مسلح)عادی هاینیرو 

،  سپه، ملت،  ها)صادراتبانک 
( نوین،ملی ، تجارت، کشاورزی  

 

زندان  اداره  
تکمیلی   –بیمه پایه سلامت 
 (زندان

(عادی،جانبازان) مس صنایع  
 

- بیمه پایه سلامت )سنگ زغال
کمیلی اتیه سازان حافظ ( ت  

 

( سینا)وفاضلاب  آب  
 

(سینا)برق نیروی توزیع  
 

کارکنان فولاد بافت )بیمه  
 تکمیلی آرمان(

 -دولت  نکارکنا -سلامت)روستایی
سایر اقشار )فولاد  -سلامت ایرانیان

بنیاد شهید((-کمیته امداد-  
 

کارکنان شرکت گاز -شرکت نفت    

 

 ویزیت پزشکان عمومی و متخصص بیمارستان خاتم الانبیاء
ویزیت سرپایی پزشکان غیر تمام  

 وقت
 سال  7بالای  سال   7زیر  سال  15با سابقه کار بالای 

   309600 ویزیت عمومی 

 453750 453750  متخصص غیر تمام وقت 

متخصص روانپزشکی غیر تمام  
 وقت

 535350 535350 

 

*هزینه فوق به صورت آزاد می باشد و محاسبه بیمه ای آن بر اساس  
 درصد مورد قبول هر بیمه می باشد 

 هزینه خدمات هتلینگ بیمارستان خاتم الانبیاء

 000/000/10 تخت معمولی 

 000/410/46 تخت ای سی یو 

 000/200/23 تخت سی سی یو 

 000/010/5 تخت نوزاد سالم 

 000/000/10 تخت نوزاد بیمار 

 000/250/2 هزینه همراه بیمار 

 

 معرفی بیمارستان
تخت فعال و طبق اخرین اعتبار بخشی   123افتتاح شد و با  1386این مرکز در سال 

درجه یک است آماده خدمت رسانی به همشهریان عزیز می باشد  4001در سال  

 : طبقه همکف
 ICU-ccu-اطفال-بخش های بستری:اورژانس

 آزمایشگاه–سی تی اسکن -سونوگرافی-پاراکلینیکی:رادیولوژیبخش های 
  –حسابداری باجه بانک –پذیرش ترخیص  -سایر واحدها: داروخانه

واحد آموزش  - -نمازخانه–بوفه -تاسیسات –رختشویخانه  –آشپزخانه 
 سلامت

 طبقه اول: 
 تست ورزش-اکو-زایشگاه اتاق عمل–زنان – داخلی -بخشهای جراحی

واحد کنترل   -بهبود کیفیت-آموزش–مترون -مدیر–واحد اداری:ریاست 
- بهداشت محیط-تجهیزات پزشکی- داراموال جمع -عفونت وایمنی 

 آمارومددکاری -انباردار-کارپردازی-هداشت حرفه ایب
 معرفی پزشکان متخصص این مرکز

 زین الدینی دکتر  – یار احمدیدکتر - پارسیقلب و عروق:دکتر
 دکتر نکویی –شیخ زاهدی دکتر– امینی زادهداخلی:دکتر 

 عفونی:دکتر گدری
 دکتر عسکر پور – کلیه و مجاری ادراری:دکتر شرفی

 مداحی و بینی: دکتر  گوش و حلق
 آریادوستدکتر -امیری پورجراح عمومی :دکتر

 دکتر شهابی-دکتر پریزاد – حیدری دکتر–زنان و زایمان: دکتر پرنده 
 عبدی نسبدکتر  -دکتر بازوارارتوپد:

 دکتر زید ابادی- چشم:دکتر میرحسینی
 دکتر رمضان زاده – یوسف زادهدکتر  –رستمیدکتراطفال:

 دکتر عاطفه پریزاد -دکتر یزدی کریمی  – پریزادمرجان  رادیولوژیست:دکتر 
 دکتر رشیدی-میرحسینیدکتر  – بیدار مغزدکتر -بیهوشی: دکتر تاج الدینی 

 دکتر کوهستانی- پاتولوژیست:دکتر خواجه
 دکتر شمسی-نوروسرجری:دکتر مهرابیان

 روان پزشک : دکتر کریمی 
 نورولوژیست: دکتر پورمرتضی

 دکتر رمضان زاده - رنجبردکتر -حمزه نژادداروساز : دکتر 
 خانم موحدی- ناصری فیزیوتراپ:خانم

 

 
 

 



  

 

 

 

یمارستان خاتم الانبیاء)ص( شهرستان بافت ب   

 راهنمای مراجعین 

: مراجعین محترم   

 از اعتمادتان برای انتخاب این مرکز سپاسگزاریم 

راهنمایی و استفاده بهتر از امکانات بیمارستان مطالب درج   لطفابرای

کنید  مطالعه  را  بروشور  این  در  با    شده  راهنمایی  به  نیاز  صورت  در 

 .تماس حاصل نمایید 1058سوپروایزر شیفت به شماره داخلی 

کات زیر توجه نمایید : لطفا به ن  

به منظور رعایت سکوت و آرامش بیماران سعی کنید از   ✓

تلفن همراه در اتاق بیماران در بخش ها خصوصا بخش  

 . های ویژه خودداری نمایید 

 . از استعمال دخانیات در محیط بیمارستان خودداری نمایید ✓

می باشد در غیر   16-14ساعت ملاقات بیماران از ساعت  ✓

از   همراه  کارت  دریافت  با  همراه  نفر  یک  ساعات  این 

 . سرپرستار می تواند در بخش بماند

بیمه ✓ دفترچه  نداشتن  صورت  هرگونه    در  دریافت  جهت 

 . راهنمایی به واحد مددکاری مراجعه نمایید

شیاء گران قیمت و باارزش همراه خود خودداری  اآوردن    از ✓

نمایید و یا به دفتر سوپروایزری تحویل دهیدبیمارستان در  

 . قبال گم شدن آنها هیچ گونه مسئولیتی ندارد 

 . از پرداخت وجه نقد به افراد جدا خودداری نمایید ✓

صندوق   ✓ طریق  از  را  خود  مالی  های  هزینه  تمامی 

 . حسابداری پرداخت و قبض دریافت نمایید

 . سال به بخش ها ممنوع است 12آوردن اطفال زیر  ✓

 . از آوردن گل طبیعی به دلیل آلودگی زیاد خودداری نمایید ✓

ملاقات ندارند. موردی و با نظر مسئول    CCU-ICUبخش   ✓

 بخش 

  

 

 

نحوه دسترسی بیمار با پزشک معالج و اعضای اصلی گروه پزشکی در 

 طول درمان:

  در زمان بستری پزشک معالج و سرپرستار بخش به شما معرفی می 

توانید سوالات    می  نماید  پزشک معالج روزانه شما را ویزیت می  شوندو

بپرسید  وی  از  را  روز    خود  شبانه  مختلف  ساعات  در  در  شما  پرستار 

در صورت نیاز    گیرد   خصوص سوالات شما از پزشک مقیم کمک می

 به ملاقات پزشک پرستار به پزشک اطلاع می دهد

: پوشش کادر درمانی   

مقنعه مشکی –پزشک :روپوش سفید    

 پرستار:مانتو سفید شلوار ومقنعه سورمه ای 

 بهیار:مانتو.مقنعه کفش سفید شلوار مشکی 

شکلاتی  شلوار.مقنعه سفید:مانتوپرستار کمک  

 کمک پرستار مرد:روپوش سفید شلوار شکلاتی 

 منشی:مانتو و شلوار قهوه ای 

.مقنعه مشکی طوسی خدمات :مانتو و شلوار  

در زمان ارائه خدمات به اتیکت فرد خدمت دهنده توجه  

 نمایید 

  

  


